
FIŞA DISCIPLINEI 
1.Date despre program 

1.1 Instituţia de învăţământ superior UNIVERSITATEA DIN BUCUREŞTI 

1.2 Facultatea/Departamentul FACULTATEA DE SOCIOLOGIE SI ASISTENTA SOCIALA 

1.3 Catedra DEPARTAMENTUL DE SOCIOLOGIE 

1.4 Domeniul de studii SOCIOIOGIE 

1.5 Ciclul de studii MASTER 

1.6 Programul de studii/Calificarea SONDAJE DE OPINIE, MARKETING ȘI PUBLICITATE 

   

2.Date despre disciplină 

2.1 Denumirea disciplinei Marketing si publicitate online 

2.2 Titularul activităţilor de curs  Ilie Dragos 

2.3 Titularul activităţilor de seminar  

2.4 Anul de studiu II 2.5 Semestrul II 2.6 Tipul de evaluare E 2.7 Regimul disciplinei Obligatoriu 

         

3.Timpul total estimat (ore pe semestru al activităţilor didactice) 

3.1 Număr de ore pe 
săptămână 3 

 
 
din care: 3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator 1 

3.4 Total ore din planul de 
învăţământ 42 din care: 3.5 curs 28 3.6 seminar/laborator 14 

Distribuţia fondului de timp   

Studiul după manual, suport de curs, bibliografie şi notiţe 35 

Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate şi pe teren 35 

Pregătire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii şi eseuri 30 

Tutoriat 2 

Examinări 4 

Alte activităţi  2 

3.7 Total ore studiu individual 108 

3.9 Total ore pe semestru 150 

3.10 Numărul de credite  6 

 

4.1 de curriculum - 

4.2 de competenţe - 

        
 

 

5. Condiţii (acolo unde este cazul)  

5.1. de desfăşurare a 
cursului  

 

5.2. de desfășurare a 
seminarului/laboratorului 

- 

6. Competenţele specifice acumulate  

Competente 
profesionale 

Formarea și dezvoltarea competențelor de cercetare online 
Înțelegerea, identificarea și utilizarea tehnicilor de comunicare online folosind instrumente de analiză statistică 
în mediul virtual 



 

 

8. Conţinuturi 

8. 1 Curs Metode de predare Observaţii 

1. Cercetare convențională vs. Cercetare Online (2 ore) 
2. Descrierea conceptelor de big data, thick data, audiență 

online și people analytics (2 ore) 
3. Prezentarea instrumentelor de evaluare a 

comportamentelor de consum online (2 ore) 
4. Studiu de caz: Google și Facebook Analytics (2 ore) 
5. Marketing convențional vs. Social Media (2 ore) 
6. Tehnici de comunicare online (2 ore) 
7. Racordarea strategiilor de comunicare la rezultatele de 

audiență (2 ore) 
 

Prelegeri, prezenteri 
practice ale 
instrumentelor de analiză 
a audienței și a 
comportamentelor de 
consum, studii de caz și 
prezentarea rapoartelor 
de analiză a audiențelor. 
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8. 2 Seminar/laborator Metode de predare Observaţii 

   

Competente 
transversale 

Formarea și deprinderea rolurilor în echipe de marketing și cercetare online 
Pregătirea în vederea utilizării platformelor de people analytics 
 

7. Obiectivele disciplinei (reieşind din grila competenţelor specifice acumulate) 

7.1 Obiectivul general al disciplinei  Însușirea de către studenți a utilității platformelor de analiză statistică a 
comportamentelor de consum în mediul online. 

7.2 Obiectivele specifice  Înțelegerea rolului de monitorizare a comportamentelor de consum în mediul online; 
Utilizarea corespunzătoare a rezultatelor platformelor de monitorizare a 
comportamentelor de consum în mediul online; 
Înțelegerea și analizarea conținutului media optim, în accord cu rezultatele rapoartelor 
de people analytics. 



 

 
 
10. Evaluare 

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 
10.3 Pondere 
din nota finală 

10.4 Curs 
Proiect de cercetare Prezentarea rezultatelor proiectului de 

cercetare online 
100% 

10.5 Seminar/laborator 
   

10.6 Standard minim de performanţă 

Fiecare student va fi evaluat în baza a 3 elemente:  
1. Prezența activă la cusruri – Intervenții concrete în prelegeri și la prezentarea studiilor de caz prin punerea de întrebări 

relevante, prin inițierea sau participarea la dezbateri și prin prezentarea punctelor de vedere într-o formă argumentată – 
30%; 

2. Asumarea rolurilor în echipele de cercetare – însușirea activităților specifice rolului asumat și orientarea acestora către 
rezultat. Se punctează suplimentar studenții cu competențe comportamentale de leadership și/ sau de spirit de echipă; - 
40% 

3. Prezentarea orală a rezultatelor proiectului de cercetare – se punctează claritatea, relevanța și explicația demersului de 
cercetare. 

 
Data completarii   Semnatura titular curs  Semnatura titularului de seminar 
 
 
 

9. Coroborarea/validarea conţinuturilor disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunităţii epistemice, asociaţiilor 
profesionale şi angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului 

Continutul disciplinei este în accord cu cerințele angajatorilor privind marketingul online si cu standardele comunității epistemice. 
 



ANEXĂ LA FIŞA DISCIPLINEI 
 
b. Evaluare – mărire de notă 
 

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere din nota finală  

10.4 Curs Examen Lucrare scrisă 100
% 

 

 

 

10.5 Seminar/laborator 
  

 

 

 

 

 

10.6 Standard minim de performanţă  

Participarea la 50% din activităţile didactice şi însuşirea conceptelor de bază.  

Data completării Semnătura titularului de curs Semnătura titularului de seminar  

 ......................... .........................  

 
 
c. Evaluare – restanţă 
 

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere din nota finală  

10.4 Curs Examen Lucrare scrisă 100
% 

 

 

 

10.5 Seminar/laborator 

 

 

 

 

 

 

10.6 Standard minim de performanţă  

Participarea la 50% din activităţile didactice şi însuşirea conceptelor de bază.  

Data completării Semnătura titularului de curs Semnătura titularului de seminar  

 ......................... .........................  

 
 


